REGULAMIN

§ 1. Postanowienia wstepne

1. Sprzedajacy Cezary Medrzycki P.H.U. Cezax (siedziba: ul. Ogorkowa 78, 04-998
Warszawa, NIP: 9521175391, REGON: 012518377) prowadzi sprzedaz detaliczng
za posrednictwem Internetu, zgodnie z postanowieniami:
a) ustawy z dnia 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny,
b) ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827
t.J. ze zm.),
c) ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2014 r. poz. 1422 t.j. ze zm.),
d) ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 r.
poz. 1182 t.j. ze zm.),
e) ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z
2006 r. Nr 90 poz 631 ze zm.),
f) ustawy z dnia 23.08.2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (Dz.U. z 2007 r. Nr 171 poz. 1206 ze zm.),
Postanowienia wymienionych aktéw prawnych majg zastosowanie we wszystkich
sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie.

2. Niniejszy Regulamin stanowi integralng czescig umowy sprzedazy zawieranej z
Kupujacym.

3. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest akceptacja Regulaminu przez
Kupujacego.

4. Regulamin zostaje nieodptatnie udostepniony Kupujacemu przed zawarciem
umowy o $wiadczenie takich ustug, a takze - na jego zadanie - w taki sposéb, ktory
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tre$ci regulaminu za pomocag
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Kupujacy. Regulamin dostepny
jest za posrednictwem Internetu na stronie internetowej Sprzedajgcego.

§ 2. Postanowienia ogélne

1. Na stronie auto-kids.pl, na ktérej wystawiane sg przedmioty Swiadczenia,
Sprzedajacy zawiera informacje o:
a) gtownych cechach $wiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu $Swiadczenia
oraz sposobu porozumiewania sie z Kupujacym,;
b) swoich danych identyfikujgcych, w szczegodlnosci o firmie, organie, ktéry
zarejestrowat dziatalnos¢ gospodarczag, a takze numerze, pod ktorym zostat
zarejestrowany;



c) adresie przedsiebiorstwa, adresie poczty elektronicznej oraz numerach
telefonu lub faksu jezeli sg dostepne, pod ktérymi Kupujgcy moze szybko i
efektywnie kontaktowac sie ze Sprzedajgcym,;

d) tacznej cenie lub wynagrodzeniu za swiadczenie wraz z podatkami, a takze
optatach za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz innych kosztach;

e) przyblizonym czasie realizacji zamowienia.

2. Kupujacy moze porozumiewaC sie ze Sprzedajgcym za pomocg poczty
elektronicznej (adres e-mail: maczek-med.@wp.pl) telefonicznie (nr tel. 502098531
lub 512295056) lub drogg pisemng (adres: ul. Ogérkowa 78, 04-998 Warszawa).

3. Sprzedajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ rzeczy bez wad.

4. Sprzedajacy prowadzi sprzedaz stosujgc kodeks dobrych praktyk, o ktorym mowa
w art. 2 ust. 5 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym. Przez
kodeks dobrych praktyk rozumie¢ nalezy zbiér zasad postepowania, a w
szczegolnosci norm etycznych i zawodowych, przedsiebiorcow, ktorzy zobowigzali
sie do ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lub wiekszej liczby praktyk
rynkowych.

§ 3. Skladanie zamoéwien
1. Rodzaje transakcji i sposob sktadania zamdwien reguluje art. 2.

2. Zawarcie umowy sprzedazy zalezy od rodzaju transakcji i dochodzi do skutku z
chwilg okreslong w art. 7.

3. Warunkiem realizacji zamowienia jest podanie przez Konsumenta danych
pozwalajgcych na weryfikacje Konsumenta i odbiorcy towaru.

4. Dla stron wigzace sg informacje zawarte na stronie auto-kids.pl przy kupowanym
towarze w momencie ztozenia zamowienia, ktdére obejmuja: cene, charakterystyke
towaru, jego cechy, elementy wchodzgce w skfad zestawu, termin i sposdb dostawy.

5. Sprzedajacy i Kupujacy powinni nawigza¢ ze sobg kontakt nie pdzniej niz w
terminie siedmiu dni od przybicia albo potwierdzenia przez Kupujgcego skorzystania
z opcji Kup Teraz.

§ 4. Platnosci

1. Kupujacy ma prawo wyboru formy pfatnosci okreslonej w zaktadce Dostawa i
ptatnosc.
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2. Kupujacy moze wybrac jeden z nastepujgcych sposobow ptatnosci: ptatnosé¢ z
gory przez przelew, ptatnosc¢ przy odbiorze.

3. Czas realizacji zamowienia okreslony jest w zaktadce Dostawa i ptatnos¢ i jest
uzalezniony od wybranego przez Kupujgcego sposobu dostawy towaru.

4. Podane w ofercie Sprzedajgcego ceny sg cenami w walucie polskiej (PLN) i sg
cenami brutto (zawierajg wymagane przepisami prawa podatki i cta, w tym podatek
VAT).

5. Podane w ofercie Sprzedajgcego ceny nie zawierajg kosztéw dostawy. Koszty
dostawy towaru (w tym optaty za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe) sag
wskazywane Kupujgcemu w zaktadce Dostawa i ptatnos¢ i sg uzaleznione od
wybranego przez Kupujacego sposobu dostawy towaru.

6. Ceng ostateczng i wigzacq Kupujgcego jest cena aktualna w chwili ztozenia
zamowienia przez Kupujgcego.

7. Warunkiem wydania towaru jest zaptata za towar i dostawe.
§ 5. Procedura rozpatrywania reklamacji towaru

1. Podstawg przyjecia reklamacji jest przedstawienie przez Kupujgcego dowodu
zakupu towaru.

2. W przypadku niezgodnosci towaru z umowg Kupujgcy powinien odesta¢ do
Sprzedawcy reklamowany towar wraz z opisem niezgodnosci.

3. Sprzedawca ustosunkowuje sie do reklamacji Kupujgcego w terminie 14 dni od
momentu zwrotu towaru wraz z opisem niezgodnos$ci. W przypadku, gdy weryfikacja
niezgodnosci wymaga zasiegniecia opinii biegtego, badz przedstawiciela producenta
towaru, termin do ustosunkowania sie przez Sprzedajgcego ulega przedtuzeniu o
czas uzyskania przez Sklep takiej opinii.

4. Gdy realizacja uzasadnionej reklamacji wigze sie z wystaniem Kupujgcemu
nowego towaru badz usuniecia niezgodnosci, koszty dostawy ponosi Sprzedajacy.

5. Indywidualne ustawienia komputera i monitora Konsumenta powodujgce btedne
lub znieksztatcone wyswietlanie informacji o towarach i opakowaniach (np. koloréw),

nie mogqg by¢ podstawg reklamaciji.

§ 6. Procedura odstagpienia od umowy



1. Kupujacy ma prawo w terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy bez podawania
przyczyny poprzez np. wypetnienie formularza stanowigcego zatacznik nr 2
niniejszego Regulaminu, oraz wystanie go (na przyktad pocztg, faksem, pocztg
elektroniczng) na adres Sprzedajgcego. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oSwiadczenia przed jego uptywem. W przypadku ztozenia przez Kupujacego
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg elektroniczng Sprzedajgcy ma
obowigzek niezwiocznie przesta¢é Kupujgcemu potwierdzenie otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy umowe uwaza sie za niezawartg. Jezeli
kupujacy ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Sprzedajacy przyjat
oferte, oferta przestaje wigzac.

3. Kupujacy ma obowigzek zwrdci¢ towar Sprzedajgcemu niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Kupujacy odstgpit od umowy, chyba
ze Sprzedajacy zaproponowat, ze sam odbierze towar. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.

4. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace
wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

5. Sprzedajacy ma obowigzek niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia Kupujgcego o odstgpieniu od umowy, zwrdocic Kupujgcemu
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z
wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Kupujgcego
sposobu dostarczenia towaru innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowanego przez Sprzedajgcego). Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy, chyba ze Kupujacy
wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

6. Jezeli Sprzedajacy nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Kupujgcego,
moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Kupujacego do chwili
otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez Kupujgcego dowodu jego
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

7. Bezposrednie koszty zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

8. Kupujgcemu nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach
okreslonych wyczerpujgco w art. 38 ustawy o prawach konsumenta. Przypadki te
obejmujg nastepujace umowy (z uwzglednieniem przedmiotu dziatalnoSci
Sprzedajgcego):



a) o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedajacy wykonat w petni ustuge za wyrazng
zgoda Kupujacego, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedajgcego utraci prawo
odstgpienia od umowy;

b) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktérymi Sprzedajgcy nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpi¢ przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

c) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujgcego lub stuzgca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

d) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu
lub majgca kroétki termin przydatnosci do uzycia;

e) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

f) w ktorej przedmiotem $Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztacznie potgczone z innymi
rzeczami;

g) W ktdorej Kupujacy wyraznie zgdat, aby Sprzedajacy do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacii;

h) zawartej w drodze aukcji publiczne;.

9. Sprzedajacy informuje Kupujgcego o tresci art. 35 ustawy o prawach konsumenta
przewidujgcego obowigzek zaptaty przez Kupujgcego poniesionych przez
Sprzedajacego uzasadnionych kosztéow, jezeli Kupujgcy odstgpi od umowy po
zgtoszeniu zadania zgodnie z art. 15 ust. 3 i art. 21 ust. 2 ustawy.

10. Kupujacemu przystuguje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenh, takich jak: postepowanie
prowadzone przez staty polubowny sad konsumencki przy wojewddzkim inspektorze
Inspekcji Handlowej (zgodnie z art. 37 ustawy z dnia 15.12.2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. 2014 r. poz 148 t.j. ze zm.)) lub postepowanie mediacyjne
podejmowane przez wiasciwego wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
(zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15.12.2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2014 r.
poz 148 t.j. ze zm.)) w celu polubownego zakonczenia sporu. Dodatkowe informacje
0 pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw oraz Wojewddzkich Inspektoratdw Inspekciji
Handlowej. Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych sadow
konsumenckich okresla rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25.09.2001 r.
w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sgdow
konsumenckich (Dz.U. 2001 r. Nr 113 poz 1214 ze zm.).
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§ 7. Ochrona prywatnosci

1. Kupujacy, skfadajagc zamowienie, jednoczes$nie wyraza zgode na przetwarzanie
jego danych osobowych (przez ktére nalezy rozumie¢ wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej) zgodnie z
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych — wytgcznie w celu realizaciji
zamowienia.

2. Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie sie jakiekolwiek operacje
wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a zwtaszcza te, ktore
wykonuje sie w systemach informatycznych.

3. Kazdy Kupujacy, ktéry przekazat Sprzedajacemu swoje dane osobowe ma prawo
do petnej kontroli przetwarzanych danych osobowych, zgodnie z art. 32 ustawy o
ochronie danych osobowych.

4. Przekazywanie danych osobowych jest dopuszczalne wylgcznie w zakresie
okreslonym przez ustawe o ochronie danych osobowych.

§ 8. Prawa autorskie

Zabronione jest wykorzystywanie wszelkich materiatdbw publikowanych na stronie
internetowej Sprzedajgcego (w szczegolnosci zdje¢) bez pisemnej zgody
Sprzedajacego.

§ 9. Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

1. Postanowienia Regulaminu wchodzg w zycie z dniem jego publikacji na stronie
internetowej Sprzedajacego.

2. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem ich publikacji na stronie
internetowej Sprzedajgcego.

3. Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami regulaminu, ktére nie zostaty
mu udostepnione w sposob, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Zatgczniki:
1. Informacja dotyczaca odstgpienia od umowy.
2. Formularz odstgpienia od umowy.



